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KOSMO Communication Web KOSMO Communication Web KOSMO Communication Web KOSMO Communication Web にににに入力入力入力入力ししししたメールアドレスをたメールアドレスをたメールアドレスをたメールアドレスを変更変更変更変更するするするする場合場合場合場合はははは、、、、以下以下以下以下のののの手順手順手順手順でででで変更変更変更変更をををを

行行行行ってくださいってくださいってくださいってください。。。。        

    

１１１１．．．．メールアドレスのメールアドレスのメールアドレスのメールアドレスの変更変更変更変更        

    

次次次次ページよりページよりページよりページより、、、、手順手順手順手順をををを説明説明説明説明いたしますいたしますいたしますいたします。。。。        
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１１１１. . . . メールアドレスのメールアドレスのメールアドレスのメールアドレスの変更変更変更変更        

    

①①①①メールアドレスメールアドレスメールアドレスメールアドレス変更画面変更画面変更画面変更画面のののの表示表示表示表示        

KOSMO Communication Web のメインメニュー画面より、  

「個人情報管理」⇒「個人情報変更」を選択し、  

「個人アカウント管理画面」を表示します。  

 

 

②②②②メールアドレスのメールアドレスのメールアドレスのメールアドレスの入力入力入力入力        

新しい「メールアドレス」を入力します。  

「入力内容確認」ボタンを押下します。  

 

※医療情報等の更新が有った方には、webmaster@kosmoweｂ.jp から通知が届きます。 

迷惑メール対策等で、受信メールのドメイン指定等、受信設定でフィルタを設定してい

る方は、忘れずに受信設定の変更もお願いいたします。 

 

 

 

 

  

新しいメールアドレスを入力 
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③③③③メールアドレスのメールアドレスのメールアドレスのメールアドレスの変更変更変更変更        

入力したメールアドレスに問題がなければ「実行」ボタンを押下します。  

    

    

 

 

  

新しいメールアドレスが表示されているか確認 

間違間違間違間違えがえがえがえが有有有有ったったったった場合場合場合場合はははは「「「「戻戻戻戻るるるる」」」」ボタンでボタンでボタンでボタンで、、、、

再度再度再度再度    メールアドレスメールアドレスメールアドレスメールアドレス入力画面入力画面入力画面入力画面へへへへ    
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「「「「処理処理処理処理がががが正常正常正常正常にににに終了終了終了終了しましたしましたしましたしました。」。」。」。」とととと表示表示表示表示されますされますされますされます。。。。        

 

 

 

    

    

以上以上以上以上    


