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KOSMO Communication Web の健康保険組合からの通知書類を被保険者様がダウンロードす

る場合は、以下の手順でダウンロードを行ってください。 

 

 １．通知書類のダウンロード 

1. 最新帳票ダウンロード 

2. 帳票検索ダウンロード 

2-1．帳票検索画面の表示 

2-2．帳票のダウンロード 

 

 

次ページより、手順を説明いたします。 

 

 

健康保険組合からの通知書類をダウンロードする場合 
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１. 通知書類のダウンロード 

 

1. 最新帳票ダウンロード 

 

 ①最新帳票ダウンロード画面の表示 

  KOSMO Communication Web の被保険者向けサービスのトップメニューより、 

  「通知情報照会」⇒「最新帳票ダウンロード」を選択し、 

  「最新帳票ダウンロード画面」を表示します。 

 

 ②最新帳票ダウンロード 

  「ダウンロード」ボタンを押下します。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

ダウンロードする通知書類のファイル形式はＰＤＦとなります。 

ダウンロード後はＰＤＦ閲覧ソフトの機能にて表示、印刷、保存が可能です。 

 

※ P D F フ ァ イ ル の 閲 覧 に は  A d o b e  R e a d e r  が 必 要 で す 。 同 ソ フ ト が イ ン ス ト ー ル さ れ て  

い な い 場 合 に は 、 画面上のリンクからダウンロード可 能 で す 。  

A d o b e 社 の サ イ ト か ら A d o b e R e a d e r を ダ ウ ン ロ ー ド （ 無 償 ） し て

A d o b e R e a d e r が イ ン ス

ト ー ル さ れ て い な い 場 合

は 、 こ ち ら か ら  
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 ③通知書類の保存 

  「開く」ボタンを押下すると通知書類が表示されます。 

  「保存」ボタンを押下すると保存場所の選択画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 ④保存場所の選択 

  「保存」ボタンを押下すると通知書類が保存されます。 
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2. 帳票検索ダウンロード 

2_1．帳票検索画面の表示 

 

 ①帳票検索ダウンロード画面の表示 

  KOSMO Communication Web の被保険者向けサービスのトップメニューより、 

  「通知情報照会」⇒「帳票検索ダウンロード」を選択し、 

  「帳票検索ダウンロード画面」を表示します。 

 

 ②通知書類の検索 

  「通知種別」ボタンを選択します。 

「情報年月（西暦）」の期間を選択します。 

「開封ステータス」を選択します。 

「検索」ボタンを押下します。 

※各条件が空白、または未選択の場合は、全てのファイルを表示します。 

 

 

未開封：未開封の帳票を

検索します。 
開封済み：開封済みの帳

票を検索します。 

指定した期間の帳票を検

索します。 
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2_2．帳票のダウンロード 

 

 ①帳票検索ダウンロード 

  帳票検索ダウンロード画面が表示されます。 

「ダウンロード」ボタンを押下します。 
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 ②通知書類の保存 

  「開く」ボタンを押下すると通知書類が表示されます。 

   「保存」ボタンを押下すると保存場所の選択画面が表示されます。 

 

 

 

 

③保存場所の選択 

  「保存」ボタンを押下すると通知書類が保存されます。 

 

 

 

以上 


